novostream

Produktinformationsblatt gem. §1TK-Transparenzverordnung

Zugangsdiensten Internet Telefonie TV
Produktname AstraConnect L

Datum der Markteinfiihrung 01.08.19

Vertragslaufzeit 1 Monat

Voraussetzungen fiir die Automatische Verlangerung um die vorherige Vertragslaufzeit
Verlangerung des Vertrages

Voraussetzungen fiir die Kindigung 4 Wochen zum Monatsende vor Vertragsende

Beendigung des Vertrages

minimale zur Verfligung stehende 6 Mbit/s Download / 0,5 Mbit/s Upload
Dateniibertragungsrate fir

Download und Upload

normalerweise zur Verfligung 16 Mbit/s Download / 1,6 Mbit/s Upload
stehende Datenilibertragungsrate

fir Download und Upload

maximale zur Verfiigung stehende 20 Mbit/s Download / 2 Mbit/s Upload
Dateniibertragungsrate fir

Download und Upload

Datenvolumenbeschrankung und Level Datenvolumen Dateniibertragungs-  Datenvolumen Datenbertragungs-
die dann maximale Download rate Download Upload rate Upload
Dateniibertragungsrate

A unter 25,6 GB 20 Mbits unter 5,12 GB 2 Mbits

B Uber 25,6 GB 75 kbits Uber 5,12 GB 12 kbits

Dienste oder Anwendungen die in  alle verfiigbaren Dienste und Anwendungen
das vertraglich vereinbarte
Datenvolumen eingerechnet

werden

VolP Priorisierung ja

Nachtflat (24:00 — 06:00) Optional (9,90 EUR)

Preis fiir die Nutzung des 49,90€ pro Monat (inkl. MwsSt)

Zugangsdienstes

Ladungsfahiger Name und Novostream GmbH, Maiwiese 29, 54340 Longuich

Anschrift



